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Le secteur bancaire pése pour 16% des dépenses informatiques en France en 2006 avec
une dépense totale estimée a 12 289 millions d’euros. C’est le 2éme secteur le plus impor-
tant derriére l'industrie.

Ce secteur a également été 'un des secteurs les plus dynamiques en 2006 en termes
d’'investissements en logiciels et services (+7,8%) et I'année 2007 devrait confirmer ce
rythme avec une croissance qui devrait rester supérieure a 7%.

Cependant, la crise financiére aux Etats-Unis, si elle n’a pour l'instant eu que peu d’'impacts
sur les investissements IT en France, pourrait représenter un frein et initier des mouvements
de repli dés 2008.

Répartition de la dépense en logiciels et services dans le secteur
bancaire en France
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Trois grands axes poussent a 'investissement bancaire:

o L’obligation de s’adapter aux nombreuses nouvelles réglementations : Sepa, Mifid...

o La rationalisation et la réduction des couts : mutualisation des moyens, réduction du
nombre de plates-formes informatiques, et recours a des composantes nearshore
et/ou offshore...

o Les investissements business nécessaires



Malgré tous ces facteurs d’investissements, le secteur reste néanmoins marqué par certai-
nes contraintes importantes :

o Des prix toujours difficiles avec des politiques de référencements drastiques et trés
actives, bénéficiant aux grands acteurs.

o Des difficultés importantes sur le recrutement et les compétences, avec de nombreux
acteurs qui recrutent mais également une concurrence forte des établissements ban-
caires qui renforcent leurs équipes.

L’étude « Banque France 2007 » recense les principaux acteurs et apporte un éclai-
rage complet du marché en parcourant les principaux segments IT (Logiciels, As-
sistance Technique, Conseil, Intégration, TMA, Infogérance) mais aussi les domai-
nes fonctionnels (Administration & Gestion, Back office, Front Office) du secteur
Bancaire.
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